
Προσυμβατικές πληροφορίες προς τους χρήστες στο πλαίσιο του Κανονισμού 
(ΕΕ) 2023/2854 («Κανονισμός για τα Δεδομένα») 

Πληροφορίες σχετικά με Κανονισμός (ΕΕ) για τα Δεδομένα 
Ο Κανονισμός (ΕΕ) 2023/2854 («Κανονισμός για τα Δεδομένα») εφαρμόζεται σε 
ορισμένα υλικά προϊόντα και στις συναφείς υπηρεσίες που ελέγχουν τα προϊόντα 
α υ τ ά , ό πω ς ο ρ ί ζ ο ν τ α ι σ τ ο ν Κα ν ο ν ι σ μ ό ω ς  « σ υ ν δ ε δ ε μ έ ν α 
προϊόντα» και «συναφείς υπηρεσίες». Το παρόν έγγραφο παρέχει πληροφορίες 
σχετικές με τα συνδεδεμένα προϊόντα της Apple και τις συναφείς υπηρεσίες της. 

Τι είδους δεδομένα παράγονται κατά τη χρήση του συνδεδεμένου 
προϊόντος Apple; 

(1) Τα συνδεδεμένα προϊόντα της Apple παράγουν συνεχώς δεδομένα κατά τη 
χρήση τους, προκειμένου να παρέχουν ορισμένες λειτουργίες. Αυτό 
περιλαμβάνει την άμεση αλληλεπίδραση με τη συσκευή (π.χ. πατώντας το 
κουμπί έντασης) ή μέσω εφαρμογής που ελέγχει τη συμπεριφορά 
αισθητήρων ή άλλων φυσικών εξαρτημάτων της συσκευής (π.χ. χρήση 
εφαρμογής για παραγωγή ήχου ή δόνησης). 

(2) Οι τύποι και ο όγκος των δεδομένων που παράγονται κατά τη χρήση των 
συνδεδεμένων προϊόντων της Apple διαφέρουν ανάλογα με τον τύπο της 
συσκευής, την έκδοση λογισμικού, τις λειτουργίες, τις ρυθμίσεις και τον 
τρόπο χρήσης. Αυτά μπορεί να περιλαμβάνουν δεδομένα αισθητήρων ή 
δεδομένα κατάστασης λειτουργίας, όπως η υγεία της μπαταρίας, η 
κατάσταση σύζευξης ή η συνδεσιμότητα δικτύου. 

(3) Τα ακατέργαστα δεδομένα αισθητήρων που παράγονται κατά την 
αλληλεπίδρασή σας με τη συσκευή διαγράφονται συνήθως αμέσως μετά την 
παραγωγή τους. Η συσκευή χρησιμοποιεί στη συνέχεια συμπερασματικά ή 
επεξεργασμένα δεδομένα για συνεχιζόμενες λειτουργίες, τα οποία δεν 
εμπίπτουν στο πεδίο εφαρμογής του Κανονισμού για τα Δεδομένα της ΕΕ. 
Επιπλέον, η συσκευή μπορεί να συλλέγει δεδομένα αναλυτικών στοιχείων, τα 
οποία περιλαμβάνουν τεχνικές λεπτομέρειες σχετικά με την απόδοση ή τη 
χρήση της συσκευής (π.χ. αρχεία καταγραφής σφαλμάτων ή μετρήσεις 
απόδοσης). 

Πού και για πόσο χρόνο αποθηκεύονται τα δεδομένα και για ποιους 
σκοπούς χρησιμοποιούνται; 

(4) Η Apple συνήθως δεν συλλέγει ούτε διατηρεί στους διακομιστές της 
ακατέργαστα δεδομένα αισθητήρων που παράγονται κατά τη χρήση της 
συσκευής. Η επεξεργασία πραγματοποιείται κυρίως στη συσκευή, όπου τα 
σχετικά δεδομένα χρησιμοποιούνται για την ενεργοποίηση λειτουργιών. Τα 
περισσότερα δεδομένα σχετικά με τη χρήση ενός συνδεδεμένου προϊόντος 
Apple διαγράφονται αμέσως ή εντός σύντομου χρονικού διαστήματος, 
συνήθως εντός 24 ωρών. Ορισμένα περιορισμένα δεδομένα μπορεί να 
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παραμείνουν στη συσκευή για λίγες ημέρες, έως ότου αντικατασταθούν ή 
διαγραφούν κατά την επανεκκίνηση. 

(5) Εφόσον επιλέξετε να κοινοποιήσετε δεδομένα αναλυτικών στοιχείων στην 
Apple (και σε προγραμματιστές), αυτά διατηρούνται στους διακομιστές της 
Apple για δύο έτη, χωρίς να προσδιορίζουν προσωπικά τους χρήστες, και 
χρησιμοποιούνται για σκοπούς ανάλυσης. Πολύ περιορισμένα δεδομένα 
σχετικά με τη χρήση συνδεδεμένου προϊόντος Apple που επιτρέπουν την 
προσωπική ταυτοποίηση ενδέχεται να κοινοποιηθούν στην Apple και 
διατηρούνται μόνο για όσο απαιτείται για την παροχή των υπηρεσιών που 
επιλέξατε. Τα δεδομένα αυτά διατηρούνται στους διακομιστές της Apple 
μόνο για όσο χρονικό διάστημα είναι απαραίτητο για την παροχή των 
υπηρεσιών ή λειτουργιών που επιλέξατε να χρησιμοποιήσετε. 

Πώς μπορείτε να αποκτήσετε πρόσβαση στα δεδομένα σας; 

(6) Εφόσον η Apple συλλέγει δεδομένα σχετικά με τη χρήση συνδεδεμένου 
προϊόντος Apple από εσάς που σας ταυτοποιούν προσωπικά, αυτά είναι 
διαθέσιμα μέσω της σελίδας Apple Data and Privacy στη διεύθυνση https://
privacy.apple.com. Για την ασφάλεια των δεδομένων σας, απαιτείται σύνδεση 
και επαλήθευση ταυτότητας. Μπορείτε να επιλέξετε τα δεδομένα που 
θέλετε να κατεβάσετε και θα σας παρασχεθεί αντίγραφο σε αναγνώσιμη 
ψηφιακή μορφή. Μπορείτε επίσης να διαγράψετε τον λογαριασμό σας Apple 
και όλα τα σχετικά δεδομένα μέσω του εργαλείου αυτοεξυπηρέτησης. 

(7) Όταν δεδομένα σχετικά με την απόδοση ή τη χρήση ενός συνδεδεμένου 
προϊόντος Apple σας αποθηκεύονται στη συσκευή, π.χ. δεδομένα 
αναλυτικών στοιχείων, η Apple παρέχει εργαλεία για πρόσβαση και λήψη 
των δεδομένων. Τα δεδομένα είναι διαθέσιμα σε δομημένα αρχεία, με 
ονομασία ανά εφαρμογή ή διεργασία συστήματος και χρονική σήμανση. 

Πώς μπορούν τρίτοι εξουσιοδοτημένοι από εσάς να ζητήσουν πρόσβαση 
στα δεδομένα σας; 

(8) Εάν εξουσιοδοτήσετε τρίτο να αποκτήσει πρόσβαση στα δεδομένα σας 
σχετικά με τη χρήση συνδεδεμένου προϊόντος Apple, μπορεί να υποβάλει 
αίτημα στην Apple. Η Apple και ο τρίτος συμφωνούν στις ρυθμίσεις 
πρόσβασης και ο τρίτος αποκτά πρόσβαση στα δεδομένα σας, εφόσον αυτά 
είναι διαθέσιμα στην Apple με τρόπο που επιτρέπει την ταυτοποίησή σας. 
Μπορείτε να δείτε και να τερματίσετε τις εξουσιοδοτημένες μεταφορές 
δεδομένων ανά πάσα στιγμή μέσω της σελίδας Apple Data and Privacy. 

Πώς μπορείτε να ασκήσετε τα δικαιώματά σας; 

(9) Για ερωτήσεις, μπορείτε να επικοινωνήσετε με την Apple Distribution 
International Ltd., εδρεύουσα στη διεύθυνση Hollyhill Industrial Estate, 
Hollyhill, Cork, Ιρλανδία, στο eudataact@apple.com. 
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(10) Έχετε επίσης το δικαίωμα να υποβάλετε καταγγελία στην αρμόδια αρχή που 
ορίζεται σύμφωνα με το άρθρο 37 του Κανονισμού για τα Δεδομένα της ΕΕ, 
στο κράτος μέλος της συνήθους κατοικίας, εργασίας ή εγκατάστασής σας. 

Σε ποιους κοινοποιεί η Apple τα δεδομένα σας; 

(11) Η Apple μπορεί να συνεργάζεται με τρίτους ως παρόχους υπηρεσιών για την 
εκτέλεση εργασιών εκ μέρους της, όπως η επεξεργασία ή αποθήκευση 
δεδομένων, συμπεριλαμβανομένων δεδομένων προσωπικού χαρακτήρα που 
παράγονται και συλλέγονται κατά τη χρήση συνδεδεμένου προϊόντος Apple. 
Μπορείτε να μάθετε περισσότερα στη διεύθυνση https://www.apple.com/
legal/privacy/. 

Πώς μπορείτε να τερματίσετε τη χρήση των υπηρεσιών; 

(12) Μπορείτε να χρησιμοποιείτε τις υπηρεσίες της Apple για όσο επιθυμείτε, 
εκτός εάν εσείς ή η Apple τερματίσετε την υπηρεσία. Αυτό περιλαμβάνει 
υπηρεσίες που ελέγχουν λειτουργίες υλικού συνδεδεμένου προϊόντος Apple. 
Μπορείτε να σταματήσετε τη χρήση των υπηρεσιών ανά πάσα στιγμή. Για 
οδηγίες διαγραφής του λογαριασμού σας Apple, επισκεφθείτε τη διεύθυνση 
https://privacy.apple.com. Η διαγραφή του λογαριασμού σας Apple ενδέχεται 
να έχει μη αναστρέψιμες συνέπειες, όπως απώλεια πρόσβασης σε προϊόντα 
και υπηρεσίες Apple ή τρίτων που έχουν ρυθμιστεί με αυτόν τον λογαριασμό.
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