
Produktinformationsblad

1. Varumärke (a) (b) Apple

2. Modellbeteckning (b) A3720

3. Allmänna produktparametrar:

Parameter Värde

4. Produkttyp smarttelefon 

5. Operativsystem iOS 

6. Energieffektivitetsklass A 

7. Batteri som kan bytas ut av användaren (c) (1) nej 

8. Batteriets uthållighet per cykel (ENDdevice [h]) 51 timmar 30 minuter 

9. Batteriets uthållighet i cykler – standardinställningar [cycles] ≥ 1000 

10. Nominell batterikapacitet (Crated [mAh]) 4883 

11. Levereras med skyddshölje nej 

12. Provning av tillförlitlighet vid upprepat fritt fall – antal fall utan
defekt [n]

≥ 140 

13. Provning av tillförlitlighet vid upprepat fritt fall – antal fall utan
defekt, provning i helt utfällt läge [n]

35 

14. Klass för tillförlitlighet vid upprepat fritt fall B 

15. Kapslingsklass IP68 

16. Angivet nedsänkningsdjup i vatten, vid IPx8 [m] 6 

17. Skärmens reptålighet på Mohs hårdhetsskala 5 

18. Laddare

Erforderlig uteffekt [W] 5

Typ av anslutning (på
produkten)

USB-C

Reparerbarhetsinformation:

19. Garanterad minimitillgänglighet för säkerhetsuppdateringar, korrigerande uppdateringar och

funktionsuppdateringar av operativsystemet (a) (b) (år) (2) 5 

20. Reparerbarhetsklass (baserat på index nedan) C 

21. Reparerbarhetsindex (b) 2,65/5 

21b. Poäng för fästdon (typ) (SF) (b) 2,24/5 

21c. Poäng för verktyg (typ) (ST) (b) 1,12/5 

21d. Poäng för reservdelar (SSP) (b) 5,00/5 

21e. Poäng för programvaruuppdateringar (varaktighet) (SSU) (b) 1,00/5 

21f. Poäng för reparationsinformation (SRI) (b) 5,00/5 

22. Länk till information om tillgång till reservdelar för professionella reparatörer och slutanvändare 
(a) (b) (d)

https://support.apple.com/self-service-
repair

23. Länk till reparationsinstruktioner för slutanvändare (a) (b) (e) https://support.apple.com/self-service-
repair

24. Länk till vägledande priser före skatt (a) (b) (f) https://support.apple.com/self-service-
repair

Ytterligare information:

25. Minimivaraktighet för den garanti som leverantören erbjuder (a) (b) [månader] 12 
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Notes

Ändringar av dessa poster ska inte anses relevanta vid tillämpningen av artikel 4.4 i förordning (EU) 2017/1369. 
Denna parameter ska inte anses relevant för tillämpningen av artikel 2.6 i förordning (EU) 2017/1369. 
Förfarandet för att byta ut batteriet uppfyller följande kriterier: 

att fästdon ska vara tillhandahållna eller återanvändbara,
att ersättningsprocessen ska vara genomförbar utan verktyg, med ett verktyg eller en uppsättning verktyg som levereras med produkten
eller reservdelen, eller med grundläggande verktyg,
att ersättningsprocessen ska kunna utföras i en användningsmiljö,
att ersättningsprocessen ska kunna utföras av en lekman,

Leverantörerna är skyldiga att inkludera en länk till den webbplats där den relevanta informationen kommer att finnas tillgänglig. Faktisk
åtkomst till webbplatsen ska dock beviljas i enlighet med den tidsplan och de bestämmelser som för smarttelefoner fastställs i punkt B.1.1.1 d
i bilaga II till förordning (EU) 2023/1670 och för surfplattor i punkt D.1.1.1 d i bilaga II till förordning (EU) 2023/1670. 
Leverantörernas är skyldiga att inkludera en länk till den webbplats där den relevanta informationen kommer att finnas tillgänglig. Faktisk
åtkomst till webbplatsen ska dock beviljas i enlighet med den tidsplan och de bestämmelser som för smarttelefoner fastställs i punkt B.1.1.2
sista stycket i bilaga II till förordning (EU) 2023/1670 och för surfplattor i punkt D.1.1.2 sista stycket i bilaga II till förordning (EU) 2023/1670. 
Leverantörerna är skyldiga att inkludera en länk till den webbplats där den relevanta informationen kommer att finnas tillgänglig. Faktisk
åtkomst till webbplatsen ska dock beviljas i enlighet med den tidsplan och de bestämmelser som för smarttelefoner fastställs i punkt B.1.1.4 i
bilaga II till förordning (EU) 2023/1670 och för surfplattor i punkt D.1.1.4 i bilaga II till förordning (EU) 2023/1670. 
Leverantören ska inte ange dessa uppgifter för varje modell om de tillhandahålls automatiskt från databasen. 
Self Service Repair ger privatpersoner tillgång till originalreservdelar verktyg och reparationshandböcker från Apple, för att utföra
reparationer, inklusive batteribyten. För mer information om förfarandet för att byta ut batteriet, se https://support.apple.com/self-service-
repair. 
Från och med datumet produkten tas bort från marknaden. 
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