Ficha de informacion sobre el producto

1. Marca comercial @) ®) Apple
2. Identificador del modelo (°) A3720

3. Parametros generales del producto:

Parametro

Valor

4. Tipo de dispositivo

teléfono inteligente

5. Sistema operativo i0S
6. Clase de eficiencia energética A
7. Bateria sustituible por el usuario (M no

8. Autonomia de la bateria por ciclo (ENDdevice [h])

51 horas, 30 minutos

9. Autonomia de la bateria en ciclos - configuracién por defecto

[ciclos] =1000
10. Capacidad asignada de la bateria (Crated [mAh]) 4883
11. Suministrado con funda protectora no
12. Ensayo de fiabilidad en caida libre repetida - caidas sin
. =140
deterioro [n]
13. Ensayo de fiabilidad en caida libre repetida - caidas sin 35
deterioro, ensayo realizado en estado totalmente extendido [n]
14. Clase de fiabilidad en caida libre repetida B
15. indice de proteccion contra la penetracion P68
16. Profundidad especificada de inmersién en agua, en caso de 6
IPx8 [m]
17. Resistencia al rayado de la pantalla en la escala de dureza de 5
Mohs
Potencia de salida necesaria 5
[W]
18. Cargador
Tipo de receptaculo (en el
. " USB-C
extremo del dispositivo)
Informacion sobre reparabilidad:
19. Disponibilidad minima garantizada de actualizaciones de seguridad, actualizaciones 5
correctoras y actualizaciones de funcionalidad del sistema operativo (@) (b) (afios) 2
20. Clase de reparabilidad (sobre la base del indice que figura a continuacién) C
21. indice de reparabilidad () 2,65/5
21 ter. Puntuacién del (tipo de) elementos de fijacién (SF) (°) 2,24/5
21 quater. Puntuacion del (tipo de) herramientas (ST) (®) 1.12/5
21 quinquies. Puntuacion de las piezas de recambio (SSP) (P) 5,00/5
21 sexies. Puntuacién de las actualizaciones del software (duracion) (SSU) ) 1,00/5
21 septies. Puntuacion de la informacion sobre reparacion (SRI) () 5,00/5

22. Enlace del sitio web con informacién sobre la disponibilidad de piezas de recambio para los

https://support.apple.com/self-service-

reparadores profesionales y los usuarios finales (@) (b) (d) repair

23. Enlace del sitio web con las instrucciones de reparacion para usuarios finales (@) (b) (e) https://support.azerc)gr:om/self-service-

24. Enlace del sitio web con los precios indicativos antes de impuestos (@) (b) () https://support.ag{ﬁ_.itr:om/self-service-
Informacidn adicional:

25. Duracién minima de la garantia ofrecida por el proveedor @) (b) [meses] 12

Version 1



https://support.apple.com/self-service-repair
https://support.apple.com/self-service-repair
https://support.apple.com/self-service-repair
https://support.apple.com/self-service-repair
https://support.apple.com/self-service-repair
https://support.apple.com/self-service-repair

Notes

(a) Los cambios de estos elementos no se consideraran relevantes a los efectos del articulo 4, punto 4, del Reglamento (UE) 2017/1369.

(b) Esta rdbrica no se considerara relevante a los efectos del articulo 2, punto 6, del Reglamento (UE) 2017/1369.

(c) El proceso de sustitucion de la bateria cumple los siguientes criterios:

- los elementos de fijacidon seran resuministrados o reutilizables;

- el proceso de sustitucion debera ser viable sin herramientas, con una herramienta o conjunto de herramientas que se suministren con el
producto o la pieza de recambio, o con herramientas basicas;

- el proceso de sustitucion debera poder llevarse a cabo en un entorno de uso;

- el proceso de sustitucion debera poder llevarlo a cabo un usuario no especializado.

(d) Los proveedores estan obligados a incluir el enlace del sitio web en el que estara disponible la informacidn pertinente. No obstante, el acceso
efectivo al sitio web debe concederse de conformidad con el calendario y las disposiciones establecidas en la seccién 1.1, punto 1, letra d), de
la parte B del anexo Il del Reglamento (UE) 2023/1670, para los teléfonos inteligentes, y en la secciéon 1.1, punto 1, letra d), de la parte D del
anexo Il del Reglamento (UE) 2023/1670, para las tabletas pizarra.

(e) Los proveedores estan obligados a incluir el enlace del sitio web en el que estara disponible la informacién pertinente. No obstante, el acceso
efectivo al sitio web debe concederse de conformidad con el calendario y las disposiciones establecidas en la seccién 1.1, punto 2, letra d),
parrafo ultimo, de la parte B del anexo Il del Reglamento (UE) 2023/1670, para los teléfonos inteligentes, y en la seccién 1.1, punto 2, letra d),
parrafo ultimo, de la parte D del anexo Il del Reglamento (UE) 2023/1670, para las tabletas pizarra.

(f) Los proveedores estan obligados a incluir el enlace del sitio web en el que estara disponible la informacidn pertinente. No obstante, el acceso
efectivo al sitio web debe concederse de conformidad con el calendario y las disposiciones establecidas en la seccién 1.1, punto 4, de la
parte B del anexo Il del Reglamento (UE) 2023/1670, para los teléfonos inteligentes, y en la seccién 1.1, punto 4, de la parte D del anexo Il del
Reglamento (UE) 2023/1670, para las tabletas pizarra.

(9) El proveedor no introducird estos datos para cada modelo en caso de que sean suministrados automaticamente por la base de datos.

1) La reparacién de autoservicio proporciona a los usuarios acceso a piezas, herramientas y manuales de reparacion originales de Apple para
realizar reparaciones, incluida la sustitucidon de baterias. Para mas detalles sobre el proceso de sustitucion de la bateria, consulte https://
support.apple.com/self-service-repair.

(2) A partir de la fecha de finalizacién de la comercializacion.
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