
Product Information Sheet

1. Handelsmerk (a) (b) Apple

2. Typeaanduiding (b) A3717

3. Algemene productparameters:

Parameter Value

4. Soort apparaat smartphone 

5. Besturingssysteem iOS 

6. Energie-efficiëntieklasse A 

7. Batterij vervangbaar door de gebruiker (c) (1) nee 

8. Batterijduur per cyclus (ENDdevice [h]) 62 uur 0 minuten 

9. Batterij in cycli — standaardinstellingen [cycli] ≥ 1000 

10. Nominaal batterijvermogen (Crated [mAh]) 5391 

11. Verzonden met beschermende afdekking nee 

12. Test op betrouwbaarheid in herhaalde vrije val — aantal keren
dat het product valt zonder defect te raken [n]

≥ 180 

13. Test op betrouwbaarheid in herhaalde vrije val — aantal keren
dat het product valt zonder defect te raken, getest in volledig
uitgeklapte toestand [n]

n.v.t. 

14. Betrouwbaarheidsklasse in herhaalde vrije val B 

15. Mate van bescherming tegen binnendringing IP68 

16. Gespecificeerde diepte van onderdompeling in water, in geval
van IPx8 [m]

6 

17. Krasbestendigheid van het scherm, op de hardheidschaal van
Mohs

5 

18. Oplader

Vereist uitgangsvermogen
[W]

5

Soort poort (aan het
apparaat)

USB-C

Informatie inzake repareerbaarheid:

19. Minimale gegarandeerde beschikbaarheid van veiligheidsupdates, corrigerende updates en

functionele updates van het besturingssysteem (a) (b) (jaren) (2) 5 

20. Repareerbaarheidsklasse (gebaseerd op onderstaande index) C 

21. Repareerbaarheidsindex (b) 3,14/5 

21a. Score voor demontagecomplexiteit (SDD) (b) 2,75/5 

21b. Score voor bevestigingsmiddelen (type) (SF) (b) 3,80/5 

21c. Score voor gereedschap (type) (ST) (b) 2,55/5 

21d. Score voor reserveonderdelen (SSP) (b) 4,00/5 

21e. Score voor software-updates (duur) (SSU) (b) 1,00/5 

21f. Score voor reparatie-informatie (SRI) (b) 5,00/5 

22. Internetlink naar informatie over de beschikbaarheid van reserveonderdelen voor professionele

reparateurs en eindgebruikers (a) (b) (d)
https://support.apple.com/self-service-

repair

23. Internetlink naar reparatie-instructies voor eindgebruikers (a) (b) (e) https://support.apple.com/self-service-
repair

24. Internetlink naar indicatieve prijzen exclusief belastingen (a) (b) (f) https://support.apple.com/self-service-
repair

Aanvullende informatie:

25. Minimumduur van de door de leverancier geboden garantie (a) (b) [maanden] 12 

Adres van de leverancier (a) (b) (g)
Apple Distribution International Limited

Hollyhill Industrial Estate T23YK84 Cork
Ierland 

Versie 1

https://support.apple.com/self-service-repair
https://support.apple.com/self-service-repair
https://support.apple.com/self-service-repair
https://support.apple.com/self-service-repair
https://support.apple.com/self-service-repair
https://support.apple.com/self-service-repair


(a)

(b)

(c)

(d)

(e)

(f)

(g)

(1)

(2)

Notes

Wijzigingen van deze elementen worden niet relevant geacht voor de toepassing van artikel 4, lid 4, van Verordening (EU) 2017/1369. 
Dit element wordt niet relevant geacht voor de toepassing van artikel 2, lid 6, van Verordening (EU) 2017/1369. 
Het proces voor het vervangen van de batterij voldoet aan de volgende criteria: 

de bevestigingsmiddelen worden nageleverd of zijn herbruikbaar;
het vervangingsproces kan zonder gereedschap, met gereedschap dat met het product of reserveonderdeel wordt geleverd of met
basisgereedschap worden uitgevoerd;
het vervangingsproces kan worden uitgevoerd in een gebruiksomgeving;
het vervangingsproces kan door een leek worden uitgevoerd.

Leveranciers zijn verplicht de link te verstrekken naar de website waar relevante informatie beschikbaar is. Er moet niettemin doeltreffende
toegang worden verleend tot de website overeenkomstig de termijnen en bepalingen van deel B, punt 1.1, 1), d), van bijlage II bij Verordening
(EU) 2023/1670, voor smartphones, en van deel D, punt 1.1, 1), d), van bijlage II bij Verordening (EU) 2023/1670, voor slatecomputers. 
Leveranciers zijn verplicht de link te verstrekken naar de website waar relevante informatie beschikbaar is. Er moet niettemin doeltreffende
toegang worden verleend tot de website overeenkomstig de termijnen en bepalingen van de laatste alinea van deel B, punt 1.1, 2), van bijlage
II bij Verordening (EU) 2023/1670, voor smartphones, en van de laatste alinea van deel D, punt 1.1, 2), van bijlage II bij Verordening (EU)
2023/1670, voor slatecomputers. 
Leveranciers zijn verplicht de link te verstrekken naar de website waar relevante informatie beschikbaar is. Er moet niettemin doeltreffende
toegang worden verleend tot de website overeenkomstig de termijnen en bepalingen van deel B, punt 1.1, 4), van bijlage II bij Verordening
(EU) 2023/1670, voor smartphones, en van deel D, punt 1.1, 4), van bijlage II bij Verordening (EU) 2023/1670, voor slatecomputers. 
De leverancier voert deze gegevens niet voor elk model in, indien die gegevens automatisch uit de databank komen. 
Met Selfservice-reparaties krijgen gebruikers toegang tot originele Apple-onderdelen, gereedschap en reparatiehandleidingen om zelf
reparaties uit te voeren, waaronder het vervangen van de batterij. Zie voor meer informatie over het vervangen van de batterij https://
support.apple.com/self-service-repair. 
Vanaf de datum waarop het product niet meer op de markt wordt aangeboden. 
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