
Product Information Sheet

1. Marchio (a) (b) Apple

2. Identificativo del modello (b) A3717

3. Parametri generali del prodotto:

Parameter Value

Parametro Valore 

4. Tipo di dispositivo smartphone 

5. Sistema operativo iOS 

6. Classe di efficienza energetica A 

7. Batteria sostituibile da parte dell’utente (c) (1) no 

8. Durata della batteria per ciclo (ENDdevice [h]) 62 ore 0 minuti 

9. Durata della batteria in cicli – impostazioni predefinite [cicli] ≥ 1000 

10. Capacità nominale della batteria (Crated [mAh]) 5391 

11. Commercializzato con custodia protettiva no 

12. Prova di affidabilità in caso di caduta libera ripetuta – cadute
senza riportare difetti [n]

≥ 180 

13. Prova di affidabilità in caso di caduta libera ripetuta – cadute
senza riportare difetti, prova effettuata in stato completamente
esteso [n]

n.d. 

14. Classe di affidabilità in caso di caduta libera ripetuta B 

15. Grado di protezione da agenti esterni IP68 

16. Profondità di immersione in acqua specificata, in caso di IPx8
[m]

6 

17. Resistenza ai graffi dello schermo sulla scala di Mohs 5 

18. Caricabatteria

Potenza di uscita richiesta
[W]

5

Tipo di presa (all’estremità del
dispositivo)

USB-C

Informazioni sulla riparabilità:

19. Disponibilità minima garantita di aggiornamenti di sicurezza, aggiornamenti correttivi e

aggiornamenti delle funzionalità del sistema operativo (a) (b) (anni) (2) 5 

20. Classe di riparabilità (in base all’indice riportato di seguito) C 

21. Indice di riparabilità (b) 3,14/5 

21a. Punteggio relativo alla profondità di smontaggio (SDD) (b) 2,75/5 

21b. Punteggio relativo al tipo di elementi di fissaggio (SF) (b) 3,80/5 

21c. Punteggio relativo al tipo di attrezzi (ST) (b) 2,55/5 

21d. Punteggio relativo ai pezzi di ricambio (SSP) (b) 4,00/5 

21e. Punteggio relativo alla durata degli aggiornamenti software (SSU) (b) 1,00/5 

21f. Punteggio relativo alle informazioni sulla riparazione (SRI) (b) 5,00/5 

22. Link alle informazioni sulla disponibilità di pezzi di ricambio per riparatori professionisti e utenti

finali (a) (b) (d)
https://support.apple.com/self-service-

repair

23. Link alle istruzioni sulla riparazione per gli utenti finali (a) (b) (e) https://support.apple.com/self-service-
repair

24. Link ai prezzi indicativi ante imposte (a) (b) (f) https://support.apple.com/self-service-
repair

Informazioni supplementari:

25. Durata minima della garanzia offerta dal fornitore (a) (b) [mesi] 12 

Indirizzo del fornitore (a) (b) (g)
Apple Distribution International Limited

Hollyhill Industrial Estate T23YK84 Cork
Irlanda 
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Notes

Le modifiche a queste voci non sono considerate pertinenti ai fini dell’articolo 4, paragrafo 4, del regolamento (UE) 2017/1369. 
Questa voce non è considerata pertinente ai fini dell’articolo 2, paragrafo 6, del regolamento (UE) 2017/1369. 
Il processo di sostituzione della batteria soddisfa i seguenti criteri: 

gli elementi di fissaggio sono forniti nuovamente o riutilizzabili;
il processo di sostituzione può essere eseguito senza attrezzi, con un attrezzo o un set di attrezzi fornito con il prodotto o il pezzo di
ricambio, o con attrezzi di base;
il processo di sostituzione può essere eseguito in un ambiente d’uso;
il processo di sostituzione può essere eseguito da un profano.

I fornitori hanno l’obbligo di includere il link al sito web in cui saranno disponibili le informazioni pertinenti. L’accesso effettivo al sito web deve
tuttavia essere concesso secondo i termini e le disposizioni di cui all’allegato II, sezione B, punto 1.1.(1), lettera d), del regolamento (UE)
2023/1670, per gli smartphone, e di cui all’allegato II, sezione D, punto 1.1.(1), lettera d), del regolamento (UE) 2023/1670, per i tablet. 
I fornitori hanno l’obbligo di includere il link al sito web in cui saranno disponibili le informazioni pertinenti. L’accesso effettivo al sito web deve
tuttavia essere concesso secondo i termini e le disposizioni di cui all’allegato II, sezione B, punto 1.1.(2), ultimo comma, del regolamento (UE)
2023/1670, per gli smartphone, e di cui all’allegato II, sezione D, punto 1.1.(2), ultimo comma, del regolamento (UE) 2023/1670, per i tablet. 
I fornitori hanno l’obbligo di includere il link al sito web in cui saranno disponibili le informazioni pertinenti. L’accesso effettivo al sito web deve
tuttavia essere concesso secondo i termini e le disposizioni di cui all’allegato II, sezione B, punto 1.1.(4), del regolamento (UE) 2023/1670, per
gli smartphone, e di cui all’allegato II, sezione D, punto 1.1.(4), del regolamento (UE) 2023/1670, per i tablet. 
Il fornitore non inserisce queste informazioni per ogni modello se ottenute automaticamente dalla banca dati. 
Self Service Repair fornisce agli utenti l’accesso a parti originali Apple, strumenti e manuali di riparazione per effettuare riparazioni, inclusa la
sostituzione della batteria. Per dettagli sulla procedura di sostituzione della batteria, vedere https://support.apple.com/self-service-repair. 
Dalla data di fine commercializzazione. 

• 
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• 
• 

Versione 1

https://support.apple.com/self-service-repair

	Product Information Sheet
	3. Parametri generali del prodotto:
	Informazioni sulla riparabilità:
	Informazioni supplementari:
	Notes


