
    

    

   

 

 

      

      

     
   

  
  

                            
          
         

 
                                        

      
 

                                      
      

 
                                     

    

       

       

     

         
             

    
            

           

 

         

       

                 

       

       

            

           

   
             

       
        

    

       

        

            

   

    

 

   

  

    

      

        

           

      

     

Ficha de informação do produto 
1. Marca comercial (a) (b) Apple 

2. Identificador do modelo (b) A3090 

3. Parâmetros gerais do produto: 

Parâmetro 

4. Tipo de dispositivo 

5. Sistema operativo 

6. Classe de eficiência energética 

7. Bateria substituível pelo utilizador (c) (1) 

8. Durabilidade da bateria por ciclo (ENDdevice [h]) 

9. Durabilidade da bateria em número de ciclos – definições predefinidas [ciclos] 

10. Capacidade nominal da bateria (Cnom [mAh]) 

11. Expedido com capa de proteção 

12. Ensaio de fiabilidade após quedas livres repetidas – quedas sem defeito [n] 
13. Ensaio de fiabilidade após quedas livres repetidas – quedas sem defeito, testado em estado totalmente aberto 
[n] 
14. Classe de fiabilidade após quedas livres repetidas 

15. Índice de proteção contra elementos exteriores 

16. Imersão de profundidade especificada em água, em caso de IPx8 [m] 

17. Resistência do ecrã a riscos na escala de dureza de Mohs 

Valor 

smartphone 

iOS 

B 

não 

34 horas 0 minutos 

≥ 1000 

3349 

não 

≥ 90 

n.a. 

C 

IP68 

6 

4 

18. Carregador x Potência de saída necessária [W] 5 

USB-C Tipo de recetor (na extremidade do dispositivo) 

Informações relativas à reparabilidade: 
19. Disponibilidade mínima garantida de atualizações de segurança, atualizações corretivas e atualizações de 

5
funcionalidades do sistema operativo (a) (b) (anos) (2) 

20. Classe de reparabilidade (com base no índice abaixo) C 

21. Índice de reparabilidade (b) 2,96/5 

21a. Pontuação da profundidade de desmontagem (SDD) (b) 2,70/5 

21b. Pontuação dos elementos de fixação (tipo) (SF) (b) 3,20/5 

21c. Pontuação das ferramentas (tipo) (ST) (b) 2,05/5 

21d. Pontuação das peças sobresselentes (SSP) (b) 4,00/5 

21e. Pontuação das atualizações de software  (duração) (SSU) (b) 1,00/5 

21f. Pontuação das informações relativas a reparação (SRI) (b) 5,00/5 
22. Hiperligação para informações sobre a disponibilidade de peças sobresselentes para reparadores profissionais https://support.apple.com/self-service-repair e utilizadores finais (a) (b) (d) 
23. Hiperligação para instruções de reparação para os utilizadores finais (a) (b) (e) https://support.apple.com/self-service-repair 

24. Hiperligação para preços indicativos antes de impostos (a) (b) (f) https://support.apple.com/self-service-repair 

Informações adicionais: 

25. Duração mínima da garantia do fornecedor (a) (b) [meses] 24 

Apple Distribution International Limited 
Endereço do fornecedor (a) (b) (g) Hollyhill Industrial Estate 

T23YK84 Cork Ireland 
(a) As alterações a estes elementos não devem ser consideradas pertinentes para efeitos do artigo 4.º, n.º 4, do Regulamento (UE) 2017/1369. 
(b) Irrelevante para efeitos do artigo 2.º, n.º 6, do Regulamento (UE) 2017/1369. 
(c) O processo de substituição da bateria satisfaz os seguintes critérios: 
— os elementos de fixação são reabastecidos ou reutilizáveis, 
— o processo de substituição é exequível sem ferramentas, com uma ferramenta ou um conjunto de ferramentas fornecidas com o produto ou com a peça sobresselente, ou com ferramentas básicas, 
— o processo de substituição pode ser realizado num ambiente de utilização, 
— o processo de substituição pode ser realizado por um leigo. 
(d) A obrigação dos fornecedores consiste em incluir a hiperligação para o sítio Web onde as informações pertinentes estarão disponíveis. No entanto, o acesso efetivo ao sítio Web deve ser concedido em conformidade 
com o calendário e as disposições estabelecidos no anexo II, ponto B 1.1, n.º 1, alínea d), do Regulamento (UE) 2023/1670, no caso dos telemóveis inteligentes, e a partir do anexo II, ponto D 1.1, n.º 1, alínea d), do 
Regulamento (UE) 2023/1670, no caso dos tábletes. 
(e) A obrigação dos fornecedores consiste em incluir a hiperligação para o sítio Web onde as informações pertinentes estarão disponíveis. No entanto, o acesso efetivo ao sítio Web deve ser concedido em conformidade 
com o calendário e as disposições estabelecidos no anexo II, ponto B 1.1, n.º 2, do Regulamento (UE) 2023/1670, no caso dos telemóveis inteligentes, e a partir do anexo II, ponto D 1.1, n.º 2, último parágrafo, do 
Regulamento (UE) 2023/1670, no caso dos tábletes. 
(f) A obrigação dos fornecedores consiste em incluir a hiperligação para o sítio Web onde as informações pertinentes estarão disponíveis. No entanto, o acesso efetivo ao sítio Web deve ser concedido em conformidade 
com o calendário e as disposições estabelecidos no anexo II, ponto B 1.1, n.º 4, do Regulamento (UE)2023/1670, no caso dos telemóveis inteligentes, e a partir do anexo II, ponto D 1.1, n.º 4, do Regulamento (UE) 
2023/1670, no caso dos tábletes. 
(g) Se forem gerados automaticamente pela base de dados, não é necessário o fornecedor inserir estes dados para cada modelo. 

https://support.apple.com/self-service-repair
https://support.apple.com/self-service-repair
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